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COMUNE DI PISA 

Direzione 07 

 Sociale - Disabilità - Politiche della casa – Servizi Educativi 

 

 

 

 

 

 

 
ALLEGATO 1 

 

ACQUISIZIONE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE PER  

L’ INSERIMENTO NEL CIRCUITO BONUS EROGATI DAL COMUNE DI PISA  

 
 

DESTINATARI DELL’AVVISO  
- Esercizi commerciali; 

- Farmacie; 

- Parafarmacie; 

- negozi di articoli sanitari; 

- Studi medici. 

 

1. UTILIZZO PIATTAFORMA DIGITALE 

 
L’obiettivo è di rendere spendibili, in condizioni di trasparenza e concorrenzialità, i bonus erogati dal Comune 

di Pisa. Per la gestione l’Ente utilizzerà la piattaforma digitale BONUSPESA.IT 

La piattaforma offre ai Comuni l’opportunità di gestire in modo efficace, rapido ed economico i buoni spesa, 

attraverso un sistema che non utilizza supporti cartacei, né in fase di distribuzione ai cittadini, né in fase di 

utilizzo degli stessi presso gli esercenti commerciali. 

I punti vendita che aderiranno all’iniziativa potranno accedere alla piattaforma telematica BONUSPESA.IT, 

inserire i propri dati di riferimento (insegna, indirizzo punto vendita, ecc.) e disporre liberamente di un accesso 

riservato. 

Mediante l’utilizzo di apposite credenziali, che riceveranno a seguito dell’effettuazione della registrazione on 

line, potranno: 

- accedere al POS WEB (non è più necessario il POS FISICO) per effettuare le transazioni, digitando il  codice 

fiscale ed il PIN dei cittadini; 

- consultare i movimenti effettuati; 

- modificare ed integrare le informazioni sulla propria attività e pubblicarle sulla propria pagina dedicata. 

 

2. UTILIZZO IMPORTO ASSEGNATO 
 

L ‘importo sarà assegnato al cittadino associando l’importo del buono al Codice Fiscale dello stesso. Il 

cittadino beneficiario attraverso l’utilizzo di un telefono cellulare riceverà dal Comune un semplice SMS con 

l’indicazione dell’importo riconosciuto e un codice PIN per il suo utilizzo, insieme ad un link nel quale 

visualizzare tutti gli esercizi commerciali aderenti. 

Gli esercenti aderenti a loro volta utilizzeranno, senza costi e senza commissioni, un semplice collegamento 

alla piattaforma utilizzando uno Smartphone, Tablet e/o PC per consentire al cittadino di fruire del beneficio 

senza impiego di strumenti e software specifici, riducendo i costi e velocizzando tutte le procedure. 

 

3. CRITERI DI ACCESSO 
 

Saranno ammessi tutti gli esercizi commerciali e precisamente farmacie, parafarmacie, negozi di articoli 

sanitari, studi medici ed esercizi di vicinato. 

Il Comune provvederà a pubblicare sul proprio sito internet istituzionale ed all’Albo Pretorio l’elenco degli 

operatori economici che hanno aderito all’iniziativa. 

 

4. MODALITA’ E TEMPI DI ADESIONE 
 

Si invitano i soggetti interessati a fornire la propria domanda di adesione utilizzando esclusivamente il 

modulo di adesione di domanda allegato al presente avviso (Allegato 2) e inviandolo all’indirizzo di posta 

elettronica certificata comune.pisa@postacert.toscana.it   con l’oggetto adesione circuito bonus sociali  
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Comune di Pisa, a partire dal 27 novembre 2023 e fino al 20/01/2024. Per qualsiasi chiarimento in merito 

alla procedura è possibile inoltrare le proprie richieste all’indirizzo mail buoni@comune.pisa.it  

Il Comune provvederà a pubblicare sul proprio sito istituzionale, il primo elenco degli operatori economici 

sulla base delle adesioni pervenute entro suddetta data. Dopo tale termine sarà comunque possibile 

presentare manifestazione di interesse e l’elenco verrà aggiornato mensilmente in caso di nuove domande. 

Gli Esercizi facenti parte dell’elenco potranno esporre una vetrofania fornita dal Comune di Pisa ben visibile 

sulla vetrina del proprio punto vendita recante l’indicazione di accettazione dei Bonus Comune di Pisa presso 

l’Esercizio in modo da consentire la riconoscibilità dell’iniziativa.  

Gli esercenti che aderiranno stipuleranno apposita convenzione (allegato 3 del presente avviso) con il 

Comune di Pisa della durata di un anno eventualmente prorogabile di ulteriori due anni. 

 

5. UTILIZZO DEI BUONI DA PARTE DEI BENEFICIARI:  
 

Le somme erogate sono spendibili unicamente presso i negozi e i supermercati aderenti all’iniziativa “BUONI 

COMUNE DI PISA” e solo per l’acquisto di:  

 

 Prodotti Alimentari (non alcolici e super alcolici); 

 Prodotti per l’infanzia e per l’igiene per l’infanzia (omogeneizzati, biscotti, latte, pannolini, ecc.); 

 Prodotti per l’igiene ambientale (detersivi, detergenti, prodotti per la sanificazione, ecc);  

 Prodotti per l’igiene personale (saponi, dentifrici ecc..); 

 Prodotti Parafarmacia; 

 Prodotti di sanitaria (supporti, ausili…); 

 Prestazioni mediche. 

 
L’esercente/professionista, da parte sua, ha l’obbligo di accettare i buoni come corrispettivo della cessione dei 

beni/servizi e di verificare che i prodotti/servizi acquistati rientrino fra quelli ammessi (generi alimentari e/o 

prodotti di prima necessità o prestazioni come sopra esemplificati);  

Eventuali prodotti acquistati non rientranti tra le categorie merceologiche del buono saranno pagati 

dall’acquirente, così come per una spesa di importo maggiore rispetto al credito disponibile assegnato, la 

differenza resta a carico dell’acquirente stesso. 

 

6. MODALITÀ PER OTTENERE IL RIMBORSO DEI BUONI  

 
L’esercente/professionista potrà gestire e controllare gli acquisti/ prestazioni effettuati con i buoni tramite un 

applicativo disponibile via web fornito dalla ditta, ai fine di emettere la fattura elettronica relativa a quelli 

utilizzati nel proprio esercizio e emettere fattura elettronica al Comune di Pisa, che effettuerà il pagamento con 

cadenza mensile. 

 

 

7.ALTRE DISPOSIZIONI 

 
La presentazione della domanda di inserimento nell’elenco oggetto del presente avviso, costituisce anche 

accettazione ed impegno rispetto a tutte le disposizioni previste dall’avviso stesso.  

 

 

8. PRIVACY E TRATTAMENTO DATI (REG. U.E. 2019/679) 

 
I dati forniti dagli esercenti per l’adesione al presente avviso saranno trattati esclusivamente per le specifiche 

finalità di cui al presente procedimento. 

Il Titolare del trattamento dati è il Comune di Pisa (Vedi allegato).   

Gli operatori economici aderenti all'iniziativa dovranno garantire, nelle attività di gestione dei “buoni”, la tutela 

dei dati personali dei beneficiari ai sensi del regolamento U.E. 2019/679 in merito al trattamento degli stessi 

limitandolo alle attività strettamente necessarie. 

L’operatore economico ha l’obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni di cui venga in possesso e, 

comunque, a conoscenza, di non divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma e di non farne oggetto di 

utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari all’esecuzione del contratto. 
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L’obbligo di cui al precedente comma sussiste, altresì, relativamente a tutto il materiale originario o 

predisposto in esecuzione del contratto, mentre non concerne i dati che siano o divengano di pubblico dominio.  

 

L’Appaltatore è responsabile per l’esatta osservanza da parte dei propri dipendenti, consulenti e collaboratori 

degli obblighi di segretezza anzidetti. Fermo restando quanto previsto nel presente capitolato, l’Appaltatore si 

impegna a rispettare quanto previsto dal DGPR 2016/679 in vigore in tema di protezione dei dati personali. Ai  

fini della suddetta normativa, le parti dichiarano che i dati personali forniti con il presente atto sono esatti e 

corrispondono al vero esonerandosi reciprocamente da qualsivoglia responsabilità per errori materiali di 

compilazione, ovvero per errori derivanti da una inesatta imputazione dei dati stessi negli archivi elettronici e  

cartacei. I trattamenti dei dati saranno improntati ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e nel rispetto 

delle misure di sicurezza.  

 

 

9. OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI 
 

L’esercizio commerciale registra l’operazione di cessione al cittadino mediante emissione di scontrino 

fiscale “non riscosso”, trasmette fattura al Comune per il rimborso dell’importo dei bonus accettati. La 

fattura, intestata al Comune, è emessa in formato elettronico ed in regime di split payment IVA e deve 

riportare necessariamente il codice CIG come previsto dall’art. 3 comma 5 della citata Legge 136/2010 e 

smi attribuito dal Comune alla fornitura. L’importo della fattura comprensivo dell’IVA sarà equivalente 

al valore nominale dei buoni spesa accettati.  

Il contratto sarà risolto di diritto qualora le transazioni, inerenti e derivanti dal contratto stesso, 

vengano eseguite senza utilizzare bonifico bancario o postale ovvero altri mezzi idonei a determinare 

la piena tracciabilità delle operazioni stesse. 

 

 

 

10. PUBBLICITA' 
 

Il presente avviso viene pubblicato sul sito istituzionale del Comune di Pisa, non ha scadenza e non ha valore 

vincolante per l'Amministrazione, né valore precontrattuale in quanto finalizzato esclusivamente ad 

individuare il maggior numero possibile di operatori economici in grado di garantire la spendibilità dei buoni 

spesa e condizioni di vendita concorrenziali per i beneficiari. 

 
 

 

Per qualsiasi chiarimento in merito alla procedura è possibile inoltrare le proprie richieste all’indirizzo mail 

buoni@comune.pisa.it  

 

 

 

 

 

Il RESPONSABILE E.Q. 

Dott. Massimiliano Bacchiet 
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