LE MAGNIFICHE 6 REGOLE CONTRO LE TRUFFE
Queste semplici regole permettono di tenere lontano
eventuali malintenzionati. Se noti persone sospette o

se seij vittima di reato, contatta immediatamente
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- Non distrarti all’'uscita della banca o dell’ufficio postale

« Non fermarti con sconosciuti

« Evitadiesporre la borsa a possibili scippi con automobili o motorini
« Porta con te solo il denaro indispensabile

+ Non lasciare mai la borsa incustodita nel carrello quando fai la spesa
« Se haiil sospetto di essere seguito entra nel negozio piu vicino

« Non farti distrarre da chi ti avvicina

LA SICUREZZA IN CASA,

ALLA PORTA E AL CITOFONO

+ Non aprire mai la porta agli sconosciuti
- Quandorrientri a casa stai attento che nessuno ti segua
« Nessuna azienda di fornitura di servizi (gas, energia elettrica, rifiuti,

acqua, telefono) manda funzionari a casa degli utenti per riscuotere
I'importo di bollette, per controllare documenti o per eseguire rimborsi

« Lacorrispondenza postale € lasciata sempre nella buca delle lettere, le
raccomandate e i pacchi sono consegnati sul portone, mai dentro casa

+ Non tenere denaro o oggetti preziosi in cassetti o armadi
« Non aprire mai la porta a sconosciuti che si spacciano per parenti,

funzionari o ispettori di poste, Inps, Ausl, Comune, Banca, con la scusa di
fare accertamenti, riconoscere rimborsi, consegnare pacchi, tessere o per
proporre servizi di vario genere

« Le banche offrono servizi soltanto presso gli sportelli, per corrispondenza,
con carte di credito o su internet, mai tramite operatori B
b

LA SICUREZZA AL TELEFONO,

PER SMS 0 WHATSAPP

+ Nonrispondere a chiamate o sms o messaggi da numeri sconosciuti

+ Ricorda sempre che le Forze dell’Ordine non chiedono mai denaro per
sanare eventuali scoperture assicurative o a seguito di incidenti stradali

- Comunica sempre al tuo interlocutore che non sei solo in casa

« Non fornire mai informazioni personali al telefono e verifica sempre
I’identita di chi ti sta chiamando

+ Non credere a messaggi o telefonate che richiedono transazioni di denaro

LA SICUREZZA IN AUTOBUS,
INBICI EIN AUTOMOBILE

. Non intrattenerti sull’autobus in conversazioni con sconosciuti

- Non tenere il portafogli nelle tasche posteriori e tieni la borsa,
ben stretta, davanti a te

« Inbicicletta, non appoggiare mai la borsa sul manubrio e, se la riponi nel
cestino, coprila con altri oggetti

« Inauto chiudi sempre lo sportello a chiave
« Non lasciare mai incustoditi o in vista denaro, borse, oggetti di valore
« Sorveglia sempreil tuo bagaglio

ALLE POSTE E ESERCIZI PUBBLICI

« Prediligi I'accredito della pensione su conto corrente
e la domiciliazione delle utenze

- Non andare in banca o in posta in orari di punta, evita la confusione
« Se possibile, chiedi ad un parente o conoscente di accompagnarti

« Quando utilizzi il bancomat, accertati che nessuno sbirci il codice pin
che stai digitando e preleva solo il denaro necessario

« Non lasciarti distrarre mentre paghi o maneggi il denaro

« Non farti avvicinare dagli estranei all’esterno degli uffici postali
o all’uscita della tua banca

LA SICUREZZA SU INTERNET,
AL COMPUTER E AL TELEFONO

« Nonrispondere né aprire e-mail dove si sostiene
che tu abbia vinto premi o viaggi

« Non condividere maiinformazioni personali
« Verifica sempre I'indirizzo e-mail del mittente

« Siti web fraudolenti: alcuni truffatori creano siti web che imitano quelli di
legittimi rivenditori o servizi finanziari per rubare dati di carte di credito

- Vendite online fasulle: i venditori truffaldini possono pubblicare annunci di
prodotti che non esistono o che non verranno mai spediti

« Proteggiti con password sicure e complesse



