IL COMMISSARIO MENSA




RIFERIMENTI NORMATIVI

DISCIPLINARE FUNZIONAMENTO COMMISSIONE MENSA
(APPROVATO CON DELIBERA DI GIUNTA COMUNALE 239/2009 E
MODIFICATO DALLA DEL.GC 126/2014)




ORGANO DI CONTROLLO E DI
RAPPRESENTANZA E COLLEGAMENTO
TRA UTENZA FINALE E TITOLARE DEL

SERVIZIO E DITTA

LA
COMMISSIONE

= Funzione di monitoraggio: rispetto del menu,
M E NSA qualita dei prodotti, gradimento dei bimbi

- Funzione di comunicazione in qualita di
rappresentanza dei genitori in ambito mensa.

= Funzioni propositive per il miglioramento del
servizio




COMPOSIZIONE
DELLA

COMMISSIONE

PER OGNI NIDO

N. 1 SCELTO TRA | GENITORI

N. 1 SCELTO TRA IL PERSONALE EDUCATIVO

| NOMINATIVI VENGONO COMUNICATI A INIZIO ANNO ALL'UFFICIO DEL COMUNE

SONO PREVISTI 2 MOMENTI D’INCONTRO DURANTE 'ANNO



LA FUNZIONE DEL COMMISSARIO:
PERSONALE EDUCATIVO E GENITORI

GENITORI PERSONALE
EDUCATIVO
4 4
CONFRONTO CON EDUCATORI E CONTROLLO QUOTIDIANO,
PUNTO DI RIFERIMENTO PER GLI VERIFICANO PIU PUNTUALMENTE IL
ALTRI GENITORI. SERVIZIO CON LA POSSIBILITA DI

SEGNALARE SEMPRE LE CRITICITA.

LE SITUAZIONI DI GRAVE CRITICITA’ DEVONO ESSERE SEGNALATE IN TEMPO REALE
TELEFONANDO ALL'UFFICIO REFEZIONE (050-910767/711/719)




LA FUNZIONE DEL COMMISSARIO:
PERSONALE EDUCATIVO E GENITORI

COMMISSARI MENSA

RICEVONO RICHIESTE
DAGLI ALTRI GENITORI
E RISPONDONO
DIRETTMENTE OPPURE
LE TRASMETTONO
ALL'UFFICIO
COMUNALE




LA FUNZIONE

D E |— m) PROPOSTE RELATIVE AL MENU E AL GRADIMENTO

COMMISSARIO:

PE RSO NAI—E =) PROPOSTE DI SOLUZIONE DI SINGOLE CRITICITA i
EMERSE NEL SERVIZIO ANCHE RIFERITE ALLA REALTA

EDUCAT'VO E RAPPRESENTATA

GENITORI




