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Benvenuti su Carbonio

A partire dai prossimi giorni, la suite Zimbra verra sostituita da Carbonio, una piattaforma
moderna, veloce e facile da usare.

Carbonio offre un'interfaccia intuitiva, funzionalita avanzate e una migliore esperienza nella
gestione quotidiana delle email.

Questa guida € pensata per aiutare ad orientarsi con le principali funzionalita della webmail e per
familiarizzare con il prodotto.

Per ulteriori approfondimenti vedere la sezione “Manuale online”.

Tempo di lettura: 2 minuti

Release: 25.3
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Riepilogo funzionalita di base

Anteprima messaggi

ZEXTRAS CARBONIO

Per cambiare la modalita di visualizzazione dell'anteprima (orizzontale, verticale, nascosta):

CAR30NIO

(i} utente.demo@carboniodemo.c... ~
=] & Inarrivo
o ® Spam
< Inviati
. [ Bozze 2
® ]ﬁ[ Cestino

[ TROVA CONDIVISIONI

|

¢’  Etichette

® 0

CAR30NIO

|

® utente.demo@carboniodemo.c... ~
=] & Inarrivo
% ® Spam
< Inviati
. D Bozze 2
® ﬂ Cestino
@ [ TROVA CONDIVISIONI
Q )  Etichette
@

~  Cercain Mail 2
[ /Inarivo \ B8 ~ |z |© RETest X
—l—.
o, Altro Ut B Divisione verticale -
3 RE:Test g Divisione orizzontale QAo 1435 A w4 G O
Altro Ute B Nessunadivisione ¢ ~ Hilln
© Grazie Da: "Utente Demo’ <utente.demo Mostra dettagli
Altro Utente 01/08/2025 1433
<7 Beltest Da: "Altro Utente" <dem... (inviati Grazie
Altro Utente 01/08/202514:32
< Mail ditest
MOSTRA TESTO CITATO @
v Cercain Mail A

[* /Inarivo

lo, Altro Utente 435
3 RE:Test B Divisione orizzontale |~
Altro Utente B Nessuna divisione 435
© Grazie Da: "Utente Demo’ <utente.demo@carboniodemo.com> A: "Altra Utente" <demo@carboniad.
Altro Utente 01/08/202514:33
< Beltest Da: "Altro Utente" <demo@carboniodemo.com> A: "Utente" <utente.demo@carbon Inviati
Altro Utente 01/08/2025 14:32
< Mail di test
& RE: Test X

@ Altro utente demo@carboniodemo.com

~ Allo

Mostra dettagli

51435 &N & A B B

Ordinamento elenco mail

Per cambiare I'ordinamento delle mail, selezionando il campo di ordinamento (data, oggetto, non
lette, ...) e/oil tipo di ordinamento (crescente / decrescente):
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Mail ~  Cerca in Mail Mail v Cerca in Mail

~ [ /Inarrivo ﬁ ~ [ /Inarrivo ﬁ =y
o, Altro Utente , =t Ordine crescente B lo, Altro Utente =t Ordine crescente
3 RE: Test O Nonleto 3 RE: Test O Nonleto
O Importante O Importante
(O Contrassegnato (O Contrassegnato
O Allegato QO Allegato
:] QO bDa :] Q Da

@ Data @ Data
O Oggetto O Oggetto

Visualizza/nascondi elenco cartelle

Per chiudere il menu di sinistra contenente I'elenco delle cartelle:

CAX3ONIO CAX3ONIO

& | () utente.demo@carboniodemoc.. A [% /Inarrivo 2 || @ /narivo 1 B8
=] {3 Inarrivo " o, Altro Utent 810 lo, Altro Utente 01/08/2
® : 3 RE: Test 3 RE: Test
Spam
2 2|9
) Altro Uten Altro Utente 01/08/2
_ <] Inviati @ Grazie [ = Ip € Grazie Da: "Utente Demo" <utente.demo@carboniol
B
[l % Altro Uten Altro Utente 01/08/2
= el tes el test Da: "Altro Ut " <demo(@carbonio s
® .E‘. Cestifio <7 Beltest ® ]ﬁ[ <¢ Beltest Da: "Altro Utente" <demo(@carboniodem
(B3] Altro Uten (& Altro Utente 01/08/2
TROVA CONDIVISIONI < Maildit <y Mail di test
Q ¢’  Etichette Q
& &

ﬁ( >_

Compositore email

Per ridimensionare la finestra di composizione delle mail, trascinare con il puntatore un bordo o un
angolo della finestra.
[l pulsante (1) nasconde la finestra, il pulsante (2) la riporta in primo piano.
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I TROVA CONDIVISIONI

Q Etichette
&

ENuovaEfmail X v € S x
DEFAULT .
utente.demo(@carboniodemo.com % @ E SALVA

A CC CCN

Oggetto

Dimensionare le colonne

Per ridimensionare il riquadro di anteprima del messaggio posizionarsi con il mouse sopra la linea
di separazione, permere il tasto sinistro del mouse e trascinare il separatore:

NUOVO ~ Mail v Cercain Mail

~ [ /Inarrivo 1 B8 v B | & RETest
lo, Altro Utente 1485
3 RE: Test L ) Altro utente demo@c
- Allo

Mostra dettagli

Grazie

m — | =

Aprire mail su altra scheda

Per portare la finestra di composizione su una nuova scheda del browser: con doppio-click sul

messaggio (1), oppure con click sul menu contestuale (2) e selezionando "Apri in una nuova
scheda":

©Zextras Group 2025 - This material is confidential and the exclusive property of Zextras Group. PAGE 6 OF 9

Reproduction and/or dissemination in whole or in part is prohibited.



STU DIOSTO RTI@ ZEXTRAS CARBONIO

SOLUZIONI OPEN SOURCE

& /Inarivo 1 B v« = @ RE:Test X
I lo, Aliro Utente 01/08/2025 14:35
3 RE: Test - © Altroutente d1435 & @& A4 T &
~ Allo
Mostra dettagli
Altro Utente 01/08/2025 14:33
< Beltest Da: "Altro Utente" <demo(@carboniodemo.com> ..  { Inviati Grazie

Altro Utente 01/08/2025 14:32
<& Mail di test

MOSTRA TESTO CITATO @

[ /Inarivo 1 B v = O RETest & X
I lo, Aliro Utente 01/08/2025 14:35
3 RE: Test ~ © Altroutente d1235 & W& A @ 3@

~ Ailo

Altro Utente 01/08/2025 14:35 @ Segna come spam
@ Grazie Da: "Utente Demo" <utente.demo@carboniodemo.com> A: "... i
Mostra dettagli © Non spam
Altro Utente 01/08/202514:33 © Tag
<¢ Beltest Da: "Altro Utente" <demo@carboniodemo.com> ... {Inviati Grazie
« Sposta
Altro Utente 01/08/2025 14:32 =
@ & Mail ditest Crea Appuntamento

Mog‘—ﬁ.ﬂﬂlﬂﬂi

[@ Apriin una nuova scheda

— REMamZZamento
2 Modifica come nuovo

<> Mostra originale

-

& Scarica EML
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Ricerca base

Barra di ricera semplice (1).
E’ possibile scegliere anche il contesto su cui ricercare (2):

ONIO NUQVO ~ Cerca in Mail
—
lemo@carboniodemo.c... ~ 1 8 o @ RE:Test
o 1435
- © Altroutente demo@carb.. 1435 <« Wy A
& Files « Ao

Mostra dettagli

Grazie
o

IAUA AARIRIACIARD

Ricerca Avanzata

Ricerca avanzata per parametri, accessibile dal menu "Cerca":

Filtri Avanzati x

® Allegato @ Contrassegnato

Cerca tutte le e-mail che hanno un allegato. Cerca tutte le e-mail contrassegnate.

® Non letto © Includi cartelle condivise

Cerca tutte le e-mail non lette Includi elementi condivisi nelle ricerche.
Parole chiave Oggetto
Da A
Tipologia di allegato ~ Stato e-mail ~
Dimensione minore di (MB) Dimensione pit grande di (MB)
Inviato prima =) Inviato dopo B Inviata il B
Tag E contenuto in ]
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(2]

Scelta indirizzo con cui inviare

Per cambiare l'identita del mittente:

@ [ Nuova E-mail X v L X

DEFAULT «— e i [sawa

_ -
utente.demo(@carboniodemo.cof *

DEFAULT

Utente Demo <utente.demo@carboniodemo.com>
CC CCN

UtenteOffice
Utente Office <office@carboniodemo.com=>

oy
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Manuali online

Documentazione per I'utente finale:
https://docs.zextras.com/user-guides/carbonio/it/html/

Manuali tecnici e operativi per gli amministratori locali:
https://docs.zextras.com/carbonio/html/index.html
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