
Curriculum Vita e

Informazioni personali
Cognome e Nome

Indirizzo
Telefono

Fax
E-mail

Cittadinanza.

Datadi nascita

Sesso

Settore professionale

Esperienza professionale

Lavoroo posizionericoperti ResponsabileSettoreTurismoe settore sindacale
Principaliattivitàe responsabilità

Nomee indirizzodel datore di lavoro
Tipo di attività o settore

Lavoroo posizionericoperti
Principaliattivitàe responsabilità

Nomee indirizzodel datore di lavoro
Tipodi attività o settore

Associazione Commercio Turismo e Servizi Provincia di PISA

Direttore

Associazione Commercio Turismo e Servizi dell'Isola d'Elba Viale Elba 3- 57037Portoferraio(LI)

Lavoroo posizione ricoperti ResponsabileSindacale
Principaliattività e responsabilità

Nomee indirizzodel datore di lavoro Associazione Commercio Turismo e Servizi dell'Isola d'Elba Viale Elba 3- 57037Portoferraio(LI)

Tipo di attività o settore

Lavoroo posizione ricoperti
Principaliattività e responsabilità

Nomee indirizzodel datore di lavoro
Tipo di attività o settore
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ConsigliereComunale(ListaCivica)- Comunedi PortoAzzurro - Isolad'Elba

Vice Sindaco,AssessoreFinanza,Cultura,Turismo, Sanità (Lista Civica) - Comunedi PortoAzzurro

Membro ConsiglioGAL. Etruria

MembroConsiglioElbafly

MembroComitatoLetteraio"R. Brignetti" isola d'Elba

MembroGiuriaPremio letterario "E. Casalini",sotto la Presidenzadi ErnestoFerrera/DirettoreFiera
Internazionaledel libro di Torino

-------- -'



Istruzione e formazione

Titolo della qualifica rilasciata DiplomaMaturità Classica

Nome e tipo d'organizzazione Liceo Statale "RForesi"· Portoferraio (LI)
erogatrice dell'istruzione e formazione

Customer Care: La Comunicazione efficace nella vendita dei servizi

Il ruolo del management nella gestione della sicurezza

SCHOOL OF MANAGEMENTITOSCANA PROMOZIONE

Marketing Internazionale e Gestione di Impresa

Strategia aziendale e sviluppo imprenditoriale

Metodologie e strumenti a sostegno della crescita internazionale delle PMI

La gestione del processo di marketing internazionale

La gestione del processo di comunicazione integrata di marketing

Analisi e management della customer satisfaction

Partecipazione ForumAgenda 21

Altra lingua Francese

Capacità e competenze
personali

Madrelingua Italiano

Autovalutazione
Livello europeo (0)

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto

82

Lettura Interazioneorale Produzioneorale
82 82 82 82

Patente B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia dì protezione dei dati personali"

Firma

PISA, 03 FEBBRAIO 20~
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