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Responsabile Settore Turismo e settore sindacale

Associazione Commercio Turismo e Servizi Provincia di PISA

Direttore

Associazione Commercio Turismo e Servizi dell'lsola d'Elba Viale Elba 3- 57037 Portoferraio (L)

Responsabile Sindacale

Associazione Commercio Turismo e Servizi dell'lsola d'Eiba Viale Elba 3- 57037 Portoferraio (L)

Consigliere Comunale (Lista Civica)- Comune di Porto Azzurro - Isola d'Elba

Vice Sindaco, Assessore Finanza, Cultura, Turismo, Sanita (Lista Civica) - Comune di Porto Azzurro
Membro Consiglio G.A.L. Etruria

Membro Consiglio Elbafly

Membro Comitato Letteraio ‘R. Brignetti” isola d'Elba

Membro Giuria Premio letterario “E. Qasalini", sotto la Presidenza di Ernesto Ferrero/Direttore Fiera
Internazionale del libro di Torino




Istruzione e formazione

Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Capacita e competenze
personali

Madrelingua

Altra lingua
Autovalutazione
Livello europeo (*)

Diploma Maturita Classica

Liceo Statale “R.Foresi"- Portoferraio (LI)

Customer Care: La Comunicazione efficace nella vendita dei servizi

Il ruolo del management nella gestione della sicurezza

SCHOOL OF MANAGEMENT/TOSCANA PROMOZIONE
Marketing Internazionale e Gestione di Impresa

Strategia aziendale e sviluppo imprenditoriale

Metodologie e strumenti a sostegno della crescita internazionale delle PMI

La gestione de! processo di marketing internazionale

La gestione del processo di comunicazione integrata di marketing

Analisi e management della customer satisfaction

Partecipazione Forum Agenda 21

italiano

Francese
Comprensione Parlato

Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

B2 B2 B2 B2

Patente B

Scritto

B2

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
“Codice in materia di protezione dei dati personali”

Firma

PISA, 03 FEBBRAIO 2024,
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